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¿Qué es infraestructura? 

Es posible definir infraestructura como 

el conjunto de estructuras de ingeniería 

e instalaciones que constituyen la base 

sobre la cual se produce la prestación 

de servicios considerados necesarios 

para lograr el desarrollo productivo, 

político, social y personal de la 

población de una región o nación. 
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La falta de infraestructura 

genera desigualdad 

La infraestructura con que cuenta 

México es insuficiente para la 

implementación adecuada de políticas 

públicas eficientes que impulsen su 

desarrollo. 

 

Hoy día hay 53 millones de mexicanos 

en pobreza, el equivalente a 43.6% de 

la población, de los cuales 9.4 millones 

se encuentra en situación de pobreza 

extrema, de acuerdo con el CONEVAL, 

lo cual demuestra que la brecha de 

desigualdad social en la población es 

abrumadora y constituye uno de los 

grandes retos de la presente 

administración. 
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L@Red de la Gente 

www.gob.mx/bansefi 

32 Entidades 

935 Municipios 

538 Sucursales propias 

1,952 Puntos de atención 

2,490 Sucursales 
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Inclusión financiera para 

el bienestar 
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Educación financiera 
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Bancarización,  

uno de los pendientes  

• La falta de infraestructura, la orografía y 
extensión territorial de México, ha 
dificultado la bancarización e inclusión 
financiera. 

• De 2,458 municipios que hay en el país, 
1,000 municipios (40% del total) no tienen 
ningún tipo de infraestructura bancaria. Es 
decir, no hay bancos de ningún tipo. 

• Sin embargo, Bansefi, a través de l@ Red 
de la gente y puntos de venta, cubre cerca 
del 98% del territorio nacional con 2385 
sucursales. 
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Inclusión financiera para el 

bienestar 
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Inclusión financiera para el 

bienestar 

 La inclusión financiera es: el acceso y uso de servicios 
financieros formales bajo una regulación apropiada que garantice 
esquemas de protección al consumidor y promueva la educación 
financiera. Es decir, que un ciudadano no solo tenga acceso a 
estos servicios, sino que sepa cómo usarlos y cómo defenderse 
en caso de abusos. 

 Uno de los principales motores de la inclusión financiera en el 
país es BANSEFI, impulsor en México de la Banca Social, a 
través de cuatro estrategias:  

1. Dispersión de apoyos de programas de desarrollo social a 
mujeres y adultos mayores 

2. Servicios financieros como la apertura de cuentas de ahorro a la 
población vulnerable 

3. Otorgamiento de microcréditos  

4. Asesoría y educación financiera 
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Inclusión financiera para el 

bienestar 



Objetivos de la 

actual administración 

www.gob.mx/bansefi 



Cuarta Jornada: Infraestructura, desigualdad y bienestar www.gob.mx/bansefi 

Objetivos de la 

actual administración 

El Banco del Ahorro Nacional y Servicios Financieros (Bansefi) durante la actual administración 

del Presidente Andrés Manuel López Obrador tiene grandes metas para contribuir al bienestar 

de las familias mexicanas. 

 

1.Convertirse en Banco del Bienestar, con un trato cercano a la gente. 

2.Que los servicios de Bansefi lleguen a todo el territorio nacional. 

3.Aumentar su infraestructura bancaria en sucursales, de las 538 con que cuenta actualmente. 

4.Eliminar intermediarios en la dispersión de recursos, para hacer este proceso directamente. 

5.Duplicar el número de beneficiarios de programas sociales, partiendo de los 7.9 millones que 

atiende actualmente. 

6.La suma de nuevos programas sociales a la dispersión de recursos, como el de “Sembrando 

Vida”. 

7.Reposicionar a Bansefi, para que deje de ser un pequeño banco y se convierta en una 

gran institución que beneficie a los millones de mexicanos olvidados hasta ahora por la 

banca comercial. 
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¿Con qué cuenta actualmente? 

 Bansefi cerró 2018 con más de 16 millones de clientes y  

     18 millones de cuentas. 

 Su oferta de productos y servicios incluye: 

1. Captación y cuentas 

2. Dispersión de programas sociales 

3. Envío de remesas 

4. Microseguros 

5. Microcréditos 

6. Crédito de segundo piso a entidades financieras 

 

 

 

 



¿Cómo lograrlo?  

www.gob.mx/bansefi 
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¿Cómo lograrlo?  

 

 Haciendo de Bansefi un banco cercano a la gente, no solo físicamente 

sino en su atención y calidad. 

 Bansefi trabaja en la mejora de sus productos y servicios, con la 

finalidad de hacerlos más eficientes, innovadores y competitivos. 

 Mediante el crecimiento de su infraestructura impulsa la inclusión 

financiera a más poblaciones del país. 

 Más allá de la oportuna y confiable dispersión de recursos, 

promoviendo el ahorro y el buen uso de los recursos recibidos para 

lograr la meta de 35 millones de clientes. 
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Cerca de la gente 
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Mujeres 



www.gob.mx/bansefi 


